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Objectif général | Cette formation vise & améliorer ses habiletés de gestionnaire en
pharmacie, a repérer les pieges a éviter et a identifier les actions garantes

de succes.
Clientéle cible Pharmaciens propriétaires
Pharmaciens propriétaires aspirants
Contenu La formation est constituée de 4 unités d’apprentissages (UA), réparties

comme suit :

UAT : La personnalité de I'entreprise
UA2 : Le quotidien de I'entreprise

UA3 : Le cadre légal

UA4 : L’humain au coeur de I'entreprise

Ces UAs abordent les éléments suivants : vision, mission, valeur, culture,
philosophie de gestion, structure de I'entreprise, communication
organisationnelle, grands principes de gestion, distinction entre
entrepreneur et dirigeant, plan de main d’ceuvre, mobilisation de I'équipe,
cadre légal et code d’éthique, descriptions de tadche, délégation de
t@ches, évaluation des employés, mobilisation des employés et gestion du
stress.

Activités prévues | ¢ Une journée en présence avec possibilité d'y assister a distance
e Lectures préalables
e Inferactions a divers forums pour échanger avec le formateur et les

pairs
Matériel Le matériel d'apprentissage de la formation est disponible sur la
didactique plateforme en ligne StudiUM Formation Continue.
Encadrement L'encadrement est assuré par un formateur.
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