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Responsable du cours Description du cours

La gestion des ressources humaines est, pour bien des gestionnaires, une
source de tracas. Au quotidien, le pharmacien propriétaire doit faire face
a différents enjeux associés a la gestion des ressources humaines : rota-
tion du personnel, conflits, problemes de motivation, de stress, et de perfor-
mance au travail.

Ce cours vous permettra d’améliorer vos habiletés a gérer une équipe de
travail en pharmacie, a repérer les pieges a éviter, et a identifier les actions
garantes de succes.

—Simon Lessard Cout:375% Pour plus d‘information, communiquez
B. Pharm., MBA, CRE Début du cours : 14 novembre avec I'équipe du perfectionnement
Pharmacien propriétaire depuis 2002 Date limite professionnel de la Faculté de pharmacie.

Clinicien associé et chargé de cours d’inscription 4 novembre
a I'Université de Montréal .
Conférencier et membre actif du Réseau Cours offert en Ilgne avecune
québécois d"éducation en santé respiratoire journée en présence (possi- Courriel : perfprofpharm@umontreal.ca
et de I'Association pulmonaire du Québec bilité d,y assister a distance)

Téléphone : 514 343-6111 poste 3233
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